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Hizlh Baslangi¢

Bu kilavuz, DP World Evyap Rezervasyon Sistemi’ne hizli ve sorunsuz bir baslangi¢
yapabilmeniz icin hazirlanmistir. Takip eden bolimlerde; sisteme ilk erisimin saglanmasi,
firma ve iletisim bilgilerinin kurallara uygun sekilde doldurulmasi ve son olarak 48 saatlik kritik
e-posta aktivasyon surecinin tamamlanarak sisteme ilk yetkili girisinin yapilmasi adimlarini
bulacaksiniz.

Bolum 1: Sisteme Erisim ve Firma Kaydi Olusturma

Sistemi kullanmaya baslamak, randevu ve giris islemlerinizi sira beklemeden, hizlica
gerceklestirebilmek icin dncelikle bir kullanicr hesabi ve firma kaydi olusturmaniz
gerekmektedir. llk kayit adimini tamamlamak icin asagidaki adimlari takip ediniz:

. Adim 1: Web Sitesine Erisim internet
tarayicinizin adres satirina
https://randevu.dpworld.com.tr adresini
yazarak ana sayfaya giris yapin.

DP WORLD EVYAP \
REZERVASYON SISTEMI . Adim 2: Firma Kaydi Formu Ana ekranda

karsiniza ¢ikan buyuk gorselin Uzerindeki beyaz
renkli Kayit Ol butonuna tiklayarak veya sayfanin
alt kisminda bulunan yonlendirme kartlarini
kullanarak kayit surecini baslatabilirsiniz.
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Boélum 2: Firma Kayit Formunun Doldurulmasi

"Firma Kayd!" butonuna tikladiktan sonra acilan ekran, firmanizi sisteme kaydetmeniz icin
gereken 3 asamal (1. Bilgileri Gir, 2. Dogrulama, 3. Tamamlandi) strecin ilk adimidir. Terminal
ve kapl operasyonlarinizi yonetebilmeniz i¢in bu formun eksiksiz doldurulmasi gerekmektedir.

On Bilgilendirme ve Hesap Guivenligi

Formu doldurmaya baslamadan once sistemin isleyisiyle ilgili su 6nemli kurallari dikkate
aliniz:

o Sifre Génderimi: Kaydiniz basariyla alindiginda, sisteme giris sifreniz belirttiginiz cep
telefonunuza SMS olarak gonderilecektir.

o Aktivasyon Linki: Hesabinizi aktiflestirmek icin gereken baglanti, belirttiginiz E-posta
adresine gonderilecektir.

o Tekil Kullanim Kurali: Sistem guvenligi geredi, her telefon numarasi ve e-posta adresi
yalnizca bir kez kullanilabilir. Daha once kayitli olan bilgilerle yeni bir hesap
olusturulamaz.Bu dogrultuda bir uyari alirsaniz dpwygate@dpworld.com.tr mail
adresinden veya +90 (536) 863 05 22 numarall telefondan destek alin.

Form Alanlarinin Doldurulmasi
Form iki ana boéliumden olusmaktadir:
A.Firma Kimlik Bilgileri

o Firma Adi (*): Firmanizin ticaret sicilinde kayitli olan resmi unvanini tam ve dogru bir
sekilde yaziniz (Orn: ABC Lojistik A.S.).

o Firma Tipi (*): Acilir mentden firmanizin ana faaliyet alanini seginiz (Suan sadece
Nakliye Firmasi (Transporter/Haulier) firmalarinin kayitlari kabul edilmektedir..

B.iletisim ve Kullanici Bilgileri

e Ad/Soyad (*): Firma adina islemleri yurutecek olan yetkili kisinin adini ve soyadini
giriniz.

on (*): Sifrenizin SMS ile gonderilecedi fonu numarasini, basinda "0"
olmadan 10 hane olacak sekilde giriniz (Orn: 5551231233).
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o E-posta (*): Aktivasyon linkinin ve sonraki tum operasyonel bildirimlerin gonderilecedi
guncel kurumsal e-posta adresinizi giriniz.

B8 Firma Kimlik Bilgileri

B lletisim ve Kullanic: Bilgileri

Ad:*

Onay ve Kayit Tamamlama

e Formun en altinda yer alan "Kullanim Sartlari ve
Gizlilik Politikasi'ni okudum, onayliyorum..."
ibaresinin yanindaki onay kutucugunu isaretleyiniz.
Bu kutucuk, sistem islevleriicin gereken SMS/E-
posta gonderimlerine ve ticari ileti iletilmesine riza
gosterdiginizi belirtir.

e [Um bilgilerin dogrulugundan emin olduktan
sonra Kaydi Olustur butonuna basarak bir sonraki
asamaya geciniz.

o Kayda engel herhangi bir durumda ekranda
detayli bir hata mesaji gérinecektir.

e Formutamamen temizlemek ve bilgileri yeniden
girmek isterseniz Temizle butonunu kullanabilirsiniz.
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Kayit formunu doldurup "Kaydi Olustur" butonuna bastiktan sonra, hesabinizin aktif hale
gelmesi ve sisteme giris yapabilmeniz i¢in dogrulama adimini eksiksiz tamamlamaniz
gerekmektedir.

E-posta Aktivasyonu

o Kayit formunda beyan ettiginiz e-posta adresine sistem tarafindan otomatik bir
aktivasyon baglantisi (linki) gonderilecektir.

DP World Evyap VBS - Firma Aktivasyonu Lojistik A.S &

© | © Rey < Reply A orward
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sayin

DP World Evyap VBS sistemine hos geldiniz! Firma kaydiniz basanyla olusturulmustur.
Hesabinizi aktive etmek igin asagidaki baglantiya tiklaymniz:

Firman Aktive Et

Bu baglanti 48 saat gegerlidir.

Giris bilgileriniz ayrica SMS ile gonderilmistir.

DP World Evyap VBS

o 48 Saat Gecerlilik Suresi: E-posta adresinize gelen bu aktivasyon linkinin gecerlilik
suresi 48 saattir. Surecin 48 saat icinde tamamlanmamasi (linke tiklanmamasi)
halinde olusturulan kayit gecersiz sayilir ve sifirdan tekrar firma kaydi yapiimasi
gerekir.

o ! Kritik Kural: E-postaniza gelen
aktivasyon linkine tiklayip hesabinizi Aramiza hos geldiniz! Sifreniz :
dogrulamadan, cep telefonunuza SMS #RWSKDT$5xKV Lutfen kimseyle
ile iletilen sifrenizi kullanarak sisteme RaylasmayinvEaas
giris yapamazsiniz. Once e-posta
dogrulamasi zorunludur.

Sisteme Giris

o Aktivasyon linkine tiklayarak dogrulama islemini basariyla tamamladiktan sonra
hesabiniz resmi olarak agilmis olur.
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e Buasamadan sonra ana sayfaya giderek "Oturum Ac¢" dugmesine tiklayabilir; e-
posta adresiniz ve telefonunuza SMS ile gelen sifreniz sayesinde sisteme yetkili

olarak giris yapabilirsiniz.

-L// DP WORLD |[EVYAP

Liman Randevu Sistemi

DP World Evyap terminallerinde kapi randevularinizi hizl,

givenli ve dijital ortamda yonetin.
isturma ve takip

grulama sistemi

amani durum izieme

Oturum Ac¢

miik bilgilerinizi giriniz.
gateops@nakliyat.comitr

Gorunen kodu girin:

27R4DR

C show another code

=) Giris Yap

a:

Qifremi unutty
AKayit0l
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Bolum 4: Arac Filosu Yénetimi ve Toplu Arac Ekleme

Sistemde yer alan "Arag Filosu" sayfasl, nakliye firmalarinin operasyonlarinda kullandiklari
cekici ve dorse plakalarini merkezi bir sekilde yonetmelerini saglar. Ana sayfadan “Filo
YOnetimi” sayfasindan ulasabilirsiniz.

Bu ekrandan araclarin 6nceden sisteme tanimlanmasi opsiyonel (istege bagh) bir adimdir.
Randevu olusturma esnasinda yazdiginiz her yeni ara¢ plakasi sistem tarafindan otomatik
olarak filonuza kaydedilir. Ancak, randevu alirken klavye hatasi yapma ihtimalini en aza
indirmek ve kayitl araclarin randevu ekraninda otomatik dnerilmesini saglamak istiyorsaniz,
tUm araclarinizi sisteme 6nceden tek seferde ekleyebilirsiniz.

M Arac Filosu

]

@ . Q. .

i= Arac Listesi

Search

Islem D Kod Firma Plaka (Cekici) Plaka (Dorse) Eklenme Tarihi Guncelleme Block Due Date Kaynak Bloke

d 772z2z901 | 01072028 ‘ D
77777777 : O

7 77222903 | 020720 _ 26 .
TTNAS | 02072028 2 " D

) mues | | ozo7z0es . o

B O

Toplu Arac Ekleme
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Ust Ozet Paneli (Gosterge Kartlari)
Ekranin en Ustunde, firmaniza ait filonun genel durumunu anlik olarak gorebilecegdiniz dort
farkli renkli gosterge karti yer almaktadir:

o Toplam Arag: Filonuzda kayitl olan tim ¢ekici ve dorselerin toplam sayisidir.

o Aktif Arag: Sistemde rezervasyon alabilir durumda olan, herhangi bir engeli
bulunmayan arac sayisidir.

o Bloke Arac: Cesitli sebeplerle (6rnegin terminal kurallari ihlali, emniyet tedbirleri vb.)
limana girisi yasaklanan veya askiya alinan bloke durumdaki arag¢ sayisini gosterir.

o Toplu Eklenen: Sisteme tek tek randevu ekranindan degil, "Toplu Arac Ekleme" paneli
Uzerinden tek seferde yuklenen araclarin sayisidir.

Arac Listesi ve Fonksiyonlari
Sistemde kayitl araclar Arag Listesi tablosunda detayli olarak listelenir. Bu alanda su

islemleri gerceklestirebilirsiniz:

o Arama ve Filtreleme: Listenin Ustlnde yer alan arama cubugunu kullanarak veya
sutun basliklarinin altindaki filtre kutularina plaka/ID yazarak spesifik bir araci hizlica
bulabilirsiniz.

o Disa Aktar (Excel): Ekranin sag ust kdsesinde bulunan yesil renkli "Disa Aktar
(Excel)" butonuna tiklayarak filonuzdaki tum arag listesini bilgisayariniza Excel
dosyasli formatinda indirebilirsiniz.

o Bloke Takibi: Tabloda yer alan“Block Due Date” (Bloke Bitis Tarihi) ve “Bloke”
sutunlarindan, limana giris engeli olan araclarinizin durumunu ve yasadin ne zaman
bitecegdini takip ediniz.

Toplu Arac Ekleme Paneli

Filonuzda bulunan cok sayida araci sisteme tek tek girmek yerine, sayfanin altinda yer alan
"Toplu Ara¢ Ekleme" bolumunden tek seferde yukleyebilirsiniz.

« Nasil Kullanilir?

1. "Plaka Listesi" kutusunun icerisine arac plakala
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2. Plakalari alt alta gelecek sekilde her satira bir plaka olarak yazabilir ya da yan
yana yaziyorsaniz aralarina virgul (,), noktal virgtl (; ) veya tab boslugu
koyarak ayirabilirsiniz (Orn: 34ABC123, 41DEF456, 06GHI789).

3. Bilgileri girdikten sonra "Toplu Arac¢ Ekle" butonuna basarak islemi
tamamlayin.

! Toplu Ekleme Kurallar ve Glivenlik:
e Sisteme eklenecek plakalarin en az 6 karakter icermesi zorunludur.

o Filonuzda halihazirda kayitli olan araclar sistem tarafindan otomatik algilanir ve tekrar
eklenmez, mevcut kayitlariniz gtvenle korunur. Sadece listeye yeni eklediginiz
plakalar filonuza dahil edilir.

e Standart plaka formatina uymayan gecersiz dederler sistem tarafindan reddedilir.

Bolum 5: Kullanici Yonetimi

Sistemde yer alan "Kullanici ve Rol Yonetimi" sayfasi, ana firma yetkilisinin kendi
personelleri veya alt ¢calisanlarricin sisteme giris hesaplari tanimlamasini saglar. Bu sayede
firmalar, tek bir hesap Uzerinden sikisiklik yasamadan birden fazla kKisinin es zamanl olarak
(ayni anda) sistemi kullanmasina ve randevu operasyonlarini yurutmesine olanak tanir.

Yeni Kullanici Olusturma Paneli

Firma bunyesinde sistemi kullanacak yeni bir personel eklemek icin ekranin Ust kisminda
bulunan "+ Yeni Kullanici Olustur" formunu kullanabilirsiniz. Formda doldurulmasi gereken
alanlar sunlardir:

e Ad/ Soyad: Tanimlanacak alt kullanicinin adi ve soyadi bilgisini giriniz.

o Kullanici Adi * Email: Kullanicinin sisteme giris yaparken kullanacagi resmi e-posta
adresini yaziniz. (Bu adres ayni zamanda kullanici adi islevi gorecektir).

o Telefon (Mobil): Kullanicinin mobil bildirimler ve guvenlik surecleriicin kullanilacak cep
telefonu numarasini "0" olmadan giriniz (5xxxxxxxxx formatinda).
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« Firma / Rol: Kullanicinin bagli olacagi firma ismi (Orn: Kahraman Nakliye) otomatik
olarak gelir. Rol acilir mentsunden ise kullanicinin sistemdeki yetki seviyesini (Orn:

Company) seginiz.

o Sifre: Alt kullanicinin sisteme ilk giriste kullanacadi guvenli bir sifre belirleyiniz.

e Olustur Butonu: Tum bilgileri eksiksiz doldurduktan sonra mor renkli "Olustur"

butonuna basarak kullaniclyi sisteme kaydedebilirsiniz.

KULLANICI VE ROL YONETIMI

&¢ Yeni Kullanici Olugtur

i= VBS Kullanici Listesi

Due Date Allow
0Oid Code FirstName LastName Company Email Phone
Lock Password SMS eMail

Telefon (Mobi

Status Lang  Source islemler

r Kilitle Sifre Yenile Sil

O Kilitle Sifre Yenile Sil

VBS Kullanici Listesi ve Bilgi Takibi

Olusturdugunuz tum alt kullaniclilar, sayfanin alt tarafinda yer alan "VBS Kullanici Listesi"
tablosunda listelenir. Bu panel Gzerinden kullanicilarin durumlarini anlik olarak takip

edebilirsiniz:

o Arama ve Filtreleme: "search..." alanini kullanarak veya sutun basliklarinin altindaki
arama kutucuklari yardimiyla kayitli kullanicilar arasinda isim, soyisim veya e-posta

adresi ile hizlica filtreleme yapabilirsiniz.

« Sifre Gegerlilik Takibi (Due Date - Password): Tablodaki bu alan, kullanicinin mevcut
sifresinin son gecerlilik tarihini gdsterir. Security politikalari geregi sifre yenileme
takibini burada ilirsini
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o lletisim izinleri (Allow - SMS / eMail / Push): Kullanicinin sistem tzerindeki hangi
bilgilendirme kanallarindan mesaj alacagini gosterir. iigili kullanicinin satirindaki SMS,
eMail veya Push (mobil anlik bildirim) kutucuklariniisaretleyerek veya kaldirarak
bildirim izinlerini yonetebilirsiniz.

o Durum (Status): Kullanicinin hesabinin aktif olup olmadigini gosterir (Orn: Active).

Kullanici islemleri (Yénetim Fonksiyonlari)

Tablonun en saginda ver alan "islemler" stitunundaki baglantilar araciligiyla, mevcut
personellerinizin hesaplarini dogrudan yonetebilirsiniz:

o Kilitle: Hernangi bir kullanicinin sisteme girisini gecici veya kalici olarak durdurmak,
hesabini askilya almak istiyorsaniz bu secenegdi kullanabilirsiniz. Kilitlenen kullanicilar
sistemde islem yapamaz.

o Sifre Yenile: Personeliniz sifresini unuttugunda veya guvenlik amaciyla sifresinin
sifirlanmasi gerektiginde bu secenede tiklayarak kullaniciya yeni bir sifre
tanimlayabilir ya da sifre sifirlama surecini tetikleyebilirsiniz.

o Sil: Firmaile ilisigi kesilen veya artik sistemi kullanmasina intiya¢ duyulmayan
personellerin hesaplarini sistemden tamamen kaldirmak icin kullanilir.

Operasyonel Tavsiye: Firma guvenliginiz i¢in, isten ayrilan veya pozisyonu degisen
personellerinizin hesaplarini "islemler" siitunundan vakit kaybetmeden Sil veya Kilitle
secenekleriyle pasif hale getirmeniz 6nem arz etmektedir.

! GUVENLIK UYARILARI

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Zorunlulugu: Terminal sahasina giris yapan tum araclarda
ve sUrlculerde baret ve reflektérll yelek bulundurulmasi zorunludur. Kisisel Koruyucu
Donanimi (KKD) bulunmayan araclar ve kisiler kesinlikle terminal sahasina alinmayacak,
rezervasyonlari olsa dahi operasyonel islemleri gergeklestiriimeyecektir.

‘. Destek ve iletisim

Kavyit surecinde herhangi bir sorunla karsilasmaniz durumunda hafta ici ve hafta sonu her
gin 07:00-22:30 sa ' ranin sag tarafinda bulunan Kayit lletisim panelindeki
N numarasli ve e-posta adresi Uzerinden destek alabitirsiniz. Ana sayfaya geri donmek
icin sag Ustteki € Ana Sayfa butonunu kullanabilirsiniz.




